Q?’ . f Administracion

Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 22 del mes de octubre del afio 2025, Ia
Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le
denominara como la “SECRETARIA”, la cual es representada en este acto por su Director General de
Abastecimientos, Lic. José Eduardo Torres Quintanar, acompafada de la Secretaria del Sistema de
Asistencia Social del Poder Ejecutivo del Estade de Jalisce, a la que en lo sucesivo se le denominara la
“DEPENDENCIA”, representada en este acto por el Lic. Francisco Gonzalez Rendon, en su caracter de
Director General Administrativo; y PROSPECTIVA Y CONSULTORIA ESTRATEGICA, S.C., a quien en lo
subsecuente se le denominard como el “PROVEEDOR?”, representada en este acto por el C. Juan Pablo
Hernandez Moran; y cuando se refiera a ambos contratantes se les denominara como las “PARTES?”, las cuales
llevan a cabo las siguientes:

Direccion General Juridica
CTO-517/25

DECLARACIONES
I. Declara el representante de la “SECRETARIA” que:

a) Que la “SECRETARIA” es la dependencia de la Administracién Publica Estatal competente para
representar al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en las adquisiciones de bienes y servicios, en atencion
a lo dispuesto por los articulos 2, numeral 2, 3, numeral 1, fraccion |, 5, numeral 1, fraccién |, 7, numeral 1,
fraccion 1ll, 14, numeral 1, 15, numeral 1, fraccion I, 16, numeral 1, fraccion Ill, y 19, numeral 1, fraccién
Xl, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como por los articulos 34, 35 y 36 de
la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios, en lo subsecuente la “LEY”, en relacion al articulo 3 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en
lo subsecuente el “REGLAMENTO”.

b) Que su representante cuenta con las facultades para llevar a cabo las operaciones de compra requeridas
por las dependencias de la administracién publica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado, y
consecuentemente para contratar y obligarse a nombre del Gobierno del Estado de Jalisco, de conformidad
con los articulos 2, fraccion XII, 9, fraccion Il, 13, fraccion X, 19, fracciones V, Xy XV, 41 fraccion X y 44
fracciones VI, X, Xiy XIX, del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracion del Estado de Jalisco;
asi como los articulos 4 y 12, del “REGLAMENTO”.

c¢) Que para efectos del presente, cuando en la “LEY”, asi como en el “REGLAMENTO?”, se haga mencidn
a la Subsecretaria de Administracion, se entendera que se refieren a la Secretaria de Administracion del
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, toda vez que ciertas facultades y atribucicnes de la antes Secretaria
de Planeacién, Administracion y Finanzas se establecieron a cargo de esta Gltima, de conformidad con los
articulos Primero, Quinto y Décimo Transitorios de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco, publicada en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco” el 5 de diciembre de 2018.

d) Que de conformidad con el articulo 41 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y con e! inciso
D, numeral 1, punto 15, del Clasificador por Fuentes de Financiamiento, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 2 de enero de 2013 y reformado el 20 de diciembre de 2016, el Estado esta facultado para
contratar, por lo que las facultades descritas en lineas anteriores aplican para comparecer a la firma del
presente instrumento.

e) Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Prolongacion Avenida
Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco,
México; mientras que para efectos de facturacién su domicilio es la calle Pedro Moreno No. 281.
Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y su R.F.C. es SPC130227L99.

Il. Declarala “DEPENDENCIA” que:

a) Cuenta con suficiencia presupuestal para el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente
contrato, en atencion al articulo 50 de la “LEY” y 40 del “REGLAMENTO”.

b) De conformidad con lo establecido en el articulo 39, 101 fraccién |l del “REGLAMENTO", en correlacion
con el oficio SSAS/DCHO/590/2025, suscrito por la Lic. Priscilla Franco Barba, en su caracter de
Secretaria del Sistema de Asistencia Social, con fecha 07 de octubre del afio 2025, se designo para
efectos de suscribir el presente instrumento al Lic. Francisco Gonzalez Rendon, en su caracter de
Director General Administrativo, quien sera encargado de dar seguimiento al cumplimiento de las
obligaciones senaladas en el presente contrato para la “DEPENDENCIA”. En caso de que la persona
designada sea sustituida en su cargo o funciones, se entendera como responsable y encargado del
seguimiento, la persona servidor/a publica que sea designada/o como titular o encargada/o de la Direccion
General Administrativa de la “DEPENDENCIA”.
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lll. Declara el representante del “PROVEEDOR?” bajo protesta de decir verdad:

a) Que es una Sociedad Civil, legalmente constituida e integrada conforme a las legislaciones que le son
aplicables, segln consta en el testimonio de la Escritura Publica nimero 23 de fecha 08 de octubre del
2002, otorgada ante la fe del Licenciado Juan Bosco Covarrubias Gémez, Notario Publico Titular numero
127, en Guadalajara, Jalisco, misma que se encuentra inscrita en el Registro Publico de la Propiedad en
el Estado de Jalisco, bajo el documento numero 11, folios del 90 al 101, Libro 88, de la Seccion de Personas
Juridicas, en la que se contienen los estatutos, objeto y demas elementos de la constitucion legal de la
empresa denominada PROSPECTIVA Y CONSULTORIA ESTRATEGICA, S.C.

b) Que el C. Juan Pablo Hernandez Moran, en su caracter de Administrador General Unico, tiene las
facultades juridicas necesarias vigentes y suficientes para suscribir el presente contrato tal y como se
advierte en el testimonio de la Escritura Publica nimero 1,086 de fecha 28 de noviembre del 2006, otorgada
ante la fe del Licenciado Juan Bosco Covarrubias Radillo, Notario Publico Titular nimero 91, en
Guadalajara, Jalisco, misma que se encuentra inscrita en el Registro Publico de la Propiedad del Estado
de Jalisco, bajo el documento nimero 18, folios del 212 al 221, Libro 369, de la Seccion de Personas
Juridicas, quien se identifica _con su credencial para votar vigente, expedida por el Instituto Nacional
Electoral nimero 1

¢) Quien suscribe manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con las facultades juridicas necesarias,
vigentes y suficientes para contraer derechos y obligaciones en nombre del “PROVEEDOR”, mismas que
no le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma alguna.

d) Que conforme a lo dispuesto en los articulos 17 y 20 de la “LEY”, su representada se encuentra
debidamente inscrita y actualizada ante el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de
Jalisco, bajo el nimero de registro de proveedor P11604, y que la informacion contenida en el expedienie
respectivo no ha sufrido modificacién alguna y se encuentra vigente.

e) Que senala como domicilio fiscal y convencional de su representada, para los fines de este contrato, asi
como para recibir todo tipo de citas y notificaciones, el ubicado en la calle Emilic Castelar nimero 196,
colonia Arcos Vallarta, Guadalajara, Jalisco, Codigo Postal 44130, asi como el teléfono 3336159531 y el
correo electronico info@prospektiva.mx.

f) Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes PCE021008126.

g) Que tiene la capacidad legal, financiera, técnica y productiva necesaria para dar cumplimiento al presente
contrato.

h) Que tiene la aprobacion y los permisos correspondientes de las autoridades competentes y en caso de
aplicar, cuenta con los derechos de propiedad industrial e intelectual, necesarios para la prestacion de los
servicios y abastecimientos del o los productos contratados.

i) Que conoce el contenido de los requisitos que establece la “LEY”, asi como el contenido de las Bases de
la Licitacion Publica Local nimero LPL 616/2025 sin concurrencia del Comité, denominada “SERVICIO
DE CONSULTORIA PARA EL DISENO, IMPLEMENTACION PILOTO Y SISTEMATIZACION DE UN
MODELO COOPERATIVO”, misma que protesta cumplir.

j) Que no se encuentra en ningun supuesto de los establecidos en el articulo 52 de la “LEY”.

k) Que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion Internacional del Trabajo en
materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus
fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su
nomina tiene empleados menores de quince afos y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho
afos que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le serén respetados todos
los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

1) Manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en especifico de las
previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y e
Instituto Mexicano del Seguro Social.
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IV. Las “PARTES” declaran:

a) Que el presente contrato, cuyo objeto sera solventado con RECURSOS FEDERALES NO
ETIQUETADOS, DEL EJERCICIO 2025, se origind con motivo de la Licitacién Publica Loca nimero LPL
616/2025 sin concurrencia del Comité, denominada “SERVICIO DE CONSULTORIA PARA EL
DISENO, IMPLEMENTACION PILOTO Y SISTEMATIZACION DE UN MODELO COOPERATIVO”, |la cual
fue resuelta o autorizada a favor del “PROVEEDOR” de conformidad con el fallo de adjudicacion de fecha
22 de octubre del 2025, emitido por la Unidad Centralizada de Compras de la “SECRETARIA”.

b

—

Que el “PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con las bases publicadas respecto de la licitacion sefialada en
el inciso que antecede, asi como el fallo de adjudicacién, en los cuales se detallan las caracteristicas del
servicio objeto de este contrato.

c) Que, para efectos del presente instrumento, las referencias que se hagan a la “LEY”, se entenderan
hechas a la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

d

—

Que se reconocen reciprocamente el caracter con el que comparecen y sujetan el presente contrato al
tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEL OBJETO. En virtud del presente contrato, la “DEPENDENCIA” adquiere del “PROVEEDOR”
el “SERVICIO DE CONSULTORIA PARA EL DISENO, IMPLEMENTACION PILOTO Y SISTEMATIZACION DE
UN MODELO COOPERATIVO”, en adelante el servicio, cuyas caracteristicas, cantidades, precios y descripcion
se describen en el Fallo de Adjudicacion de la Licitacion Pablica Local nimero LPL 616/2025, los cuales se
transcriben a continuacion:

. UNIDAD DE PRECIO
PARTIDA CANTIDAD DESCRIPCION MEDIDA UNITARIO IMPORTE
Servicio para la "Consultoria para el Diseiio,
Implementacion Pilote y Sistematizacion de un
Modelo Cooperativo de Servicios de Cuidados
Profesionales y Remunerados en Centros Colmena”.

Disenar, pilotear y documentar un modelo cooperativo de
servicios de cuidados profesionales y remunerados
(enfermeria basica, cuidado de nifias, nifios, adolescentes
y personas adultas mayores) dirigido a mujeres usuarias
de Centros Colmena.

El servicio contempla:

* Diagnéstico participativo para identificar perfiles y
saberes de cuidados existentes.
* Elaboracién de la ruta metodolégica para conformar y
operar cooperativas de cuidados.
* Desarrollo de modulos formativos especializados en
cuidados, eética, autogestion y autocuidado de la
cuidadora.

* Facilitacion de talleres tedrico-practicos y sesiones de
acompanamiento organizativo.
* Asesoria legal y contable para la constitucion de dos
cooperativas  piloto  de servicios de cuidados.
* Documentacion de todo el proceso y entrega de un
informe final con hoja de ruta para su réplica.

Servicio $672,413.79 $672,413.79

Productos/entregables:

1. Plan de trabajo y cronograma detallado.
2, Informe de diagndstico participativo.
3. Manual operativo del modelo cooperativo de servicios
de cuidados.
4. Modulos y materiales didacticos impresos y digitales.
5. Evidencias de actividades de formacion vy
acompanamiento.

6. Informe final de sistematizacion con hoja de ruta para
replicabilidad.

Subtotal $672,413.79

IVA $107,586.21
Gran Total $780,000.00
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SEGUNDA.- DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR?” debera prestar el servicio objeto de este
contrato a partir de la firma del presente contrato, sin que esto pueda exceder del dia 31 del mes de diciembre
del afio 2025, en la Colmena Agua Azul, con domicilio en Avenida 5 de Febrero, casi esquina con Avenida Dr.
Roberto Michel, colonia San Carlos, Guadalajara, Jalisco, en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas.

Dada la naturaleza del presente contrato y con fin simplificativo, el servicio adquirido consistira en lo plasmado
en el Anexo 1 (Técnico), siendo este, la propuesta técnica del “PROVEEDOR?”, de la Licitacion Publica Local
nimero LPL 616/2025 sin concurrencia del Comité, denominada “SERVICIO DE CONSULTORIA PARA EL
DISENO, IMPLEMENTACION PILOTO Y SISTEMATIZACION DE UN MODELO COOPERATIVO”, el cual, para
el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente instrumento, forma parte integral del mismo como
ANEXO UNICO.

TERCERA.- DE LA VIGENCIA. La vigencia del presente instrumento contractual comenzara a correr a partir del
dia 22 del mes de octubre del afio 2025, y concluira el dia 31 del mes de diciembre del afio 2025, a excepcion
de las garantias, las cuales seguiran surtiendo sus efectos hasta el término de su vigencia.

CUARTA.- DEL PRECIO. ElI “PROVEEDOR?” fija un precio por la cantidad de $780,000.22 M.N. (setecientos
ochenta mil pesos %/,00 Moneda Nacional) Impuesto al Valor Agregado incluido, por los servicios objeto de
este contrato.

QUINTA.- DE LA FORMA DE PAGO. La Secretaria de la Hacienda Publica realizara el pago al “PROVEEDOR”
en moneda nacional, mediante pago Unico o parcialidades. De igual manera, en caso de que el “PROVEEDOR”
requiera que se le efectle pago de anticipo, se podra efectuar su entero, siempre que el monto del mismo no
exceda del 50% del total sefnalado en la clausula CUARTA. El pago correspondiente se efectuara dentro de los
30 treinta dias naturales siguientes a aquel en que la documentacion sefialada a continuacién para cada pago
parcial o para el pago total, sea recibida en la “DEPENDENCIA”, mientras que la relativa al pago del anticipo se
recibira en la Direccion de Almacenes de la “SECRETARIA”:

Documentos para el pago de anticipo:

a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica,
cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y
su R.F.C. es SPC130227L99.

b) Original de la Orden de Compra (en caso de parcialidad solo copia) y original de la Orden de Compra en la
ultima parcialidad.

c) Original del Anexo de Entregas (en caso de parcialidad solo copia).

d) Original del contrato.

e) Copia de la Declaracion de aportacién del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco, en la cual el
“PROVEEDOR?” declara que NO es su voluntad de realizar la aportacion del 5 al millar del monto total del
contrato antes del I.V.A., para su entero al Fondo Impulso Jalisco.

f) Original de la pdliza de fianza de anticipo a la que se hace referencia en la clausula SEPTIMA bis de este
contrato, expedida por una institucion mexicana legalmente autorizada.

Documentos para cada pago parcial o total:

a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica,
cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y
su R.F.C. es SPC130227L99, validado por la “DEPENDENCIA”.

b) Original de la Orden de Compra (en caso de parcialidad solo copia) y original de la Orden de Compra en la
Ultima parcialidad.

c) Original del Anexo de Entregas (en caso de parcialidad solo copia).

d) Impresion de la verificacion del CFDI de la pagina del Servicio de Administracion Tributaria.

e) 1 copia del contrato.

f) Oficio de Recepcion a Entera Satisfaccion.

g) Copia de la Declaracién de aportacion del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco, en la cual el
“PROVEEDOR?” declara que NO es su voluntad de realizar la aportacion del 5 al millar del monto total del
contrato antes del I.V.A., para su entero al Fondo Impulso Jalisco.

h) 1 copia de la garantia de cumplimiento a la que se hace referencia en la clausula SEPTIMA de este contrato.

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del

Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estaran
sujetos a la aprobacién del presupuesto correspondiente.
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SEXTA.- DEL PRECIO FIRME. El “PROVEEDOR?”, se compromete a sostener el precio de los productos y/o
servicios prestados durante la vigencia de este contrato, asi como de ser procedente, el precio unitario por unidad
de medida de lo que se compromete a ejecutar, de no hacerlo, por cualquier motivo, la “DEPENDENCIA” y/o
“LA SECRETARIA”, podran rescindir, sin necesidad de declaracion judicial, la contratacion, sin responsabilidad
para el mismo, y ejecutar las garantias otorgadas por el cumplimiento del contrato, y en su caso la de aplicacion
y amortizacion del anticipo, independientemente de ejercer las acciones legales correspondientes para que el
“PROVEEDOR" cubra los dafos y perjuicios ocasionados.

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. El “PROVEEDOR?” se
obliga a entregar dentro de los 15 dias habiles siguientes a la firma del presente contrato, una garantia que
responda por el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como por la calidad de los servicios
prestados, a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, la cual podra ser a través de cheque certificado o de
caja, en efectivo mediante billete de depésito tramitado ante la Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida
por una institucion mexicana legalmente autorizada, por el importe del 10% diez por ciento del monto total del
contrato, con una vigencia a partir del dia de la fecha de la firma del contrato y hasta por 12 meses posteriores a
partir de su terminacion, con el fin de garantizar el cumplimiento de este instrumento y la calidad del objeto del
mismo. El “PROVEEDOR?” esta obligado a modificar la garantia descrita en la presente clausula, en caso de
convenio modificatorio, prérroga o adendum. Todo lo anterior de conformidad con el articulo 84 de la “LEY”.

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por el “PROVEEDOR?”, podra ser exigible y
aplicada en cualquier tiempo en caso de que exista mala calidad en el objeto de este contrato, o por cualquier
incumplimiento en las obligaciones en él establecidas, y sera independiente de las acciones que deban ejercitarse
por los dafos y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones
contraidas por parte del “PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccion |, de la
“LEY”, y 107 de su “REGLAMENTO”.

SEPTIMA bis.- DE LA FIANZA PARA LA CORRECTA APLICACION DEL ANTICIPO. En caso de requerir
anticipo, el “PROVEEDOR?” se obliga a la firma del presente contrato, a entregar una garantia que responda por
la correcta aplicacion del anticipo a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, a través de fianza expedida
por una institucién mexicana legalmente autorizada, por el importe del 100% cien por ciento del monto total del
anticipo y con una vigencia a partir de la firma del presente contrato y hasta en tanto se amortice el anticipo
sefalado en el mismo o este sea devuelto, con el fin de garantizar por la totalidad del monto del anticipo referida
en este instrumento.

La fianza para la correcta aplicacion del anticipo, otorgada por el “PROVEEDOR?”, podra ser exigible y aplicada
en cualquier tiempo para la debida inversién o devolucion total del mismo, en caso de que exista mala calidad en
el objeto del presente contrato, asi como por cualquier incumplimiento en las obligaciones establecidas en este
contrato, y sera independiente de las acciones que deban ejercitarse por los dafos y perjuicios que se originen
con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contratadas por parte del “PROVEEDOR” de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccién Il, de la “LEY”, y 107 de su Reglamento.

OCTAVA.- DE LA GARANTIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR” garantiza la calidad
de los bienes objeto de este contrato, por lo que se obliga a asumir la responsabilidad civil o penal que pudiera
presentarse en caso de incumplimiento a las normas que para tal efecto emitan las instituciones competentes.
Asi mismo, el “PROVEEDOR?” garantiza la calidad del servicio objeto de este contrato contra dafios y defectos
por el periodo que, entre las “PARTES” se determine, en el entendido de que lo prestara con la mejor calidad,
diligencia y con personal calificado a efecto de cumplir con las especificaciones requeridas por la
“DEPENDENCIA”.

NOVENA.- DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN EL SERVICIO. En caso que el “PROVEEDOR?” no preste
en tiempo y forma el servicio objeto del presente contrato, por cualquier causa que no sea imputable a la
“SECRETARIA” 0 a la “DEPENDENCIA”, la “SECRETARIA” podra descontar al “PROVEEDOR?”, de la
cantidad establecida en la clausula CUARTA, el 3% cuando el atraso se encuentre de 1 a 10 dias naturales, el
6% cuando el atraso se encuentre de 11 a 20 dias naturales, y el 10% cuando el atraso se dé de 21 a 30 dias
naturales, el cual se hara aplicable sobre el pago parcial y/o total, segin sea el caso.

La “SECRETARIA”, aplicara la penalizacion que corresponda en el caso de atraso en la prestacion o rescindira
el contrato a causa del incumplimiento en la prestacion de los servicios en el término y/o condiciones establecidas
en el contrato y/o orden de compra, dentro del plazo que se le conceda al “PROVEEDOR” a razén de cualquier
prorroga o modificacion, lo anterior de manera independiente a las acciones que deban ejercitarse por los dafios
y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contratadas por
parte del “PROVEEDOR? de conformidad con lo dispuesto por el articulo 107 del “REGLAMENTO” de la “LEY”.
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Si en cualquier momento en el curso de la ejecucion del servicio, el “PROVEEDOR” se encontrara en una
situacion que impidiera la oportuna entrega de los servicios por causas necesariamente justificadas, éste debera
notificar de inmediato al area requirente por escrito las causas de la demora y su duracion probable, solicitando,
en su caso, prorroga para su regularizacion, minimo 3 dias habiles anteriores al vencimiento del plazo de entrega
pactado en la orden de compra y/o contrato, esto con la finalidad de que el area requirente realice |la valoracion
de la peticion, para que en caso de no tener inconveniente esta misma solicite llevar a cabo la prérroga a la
Direccion General de Abastecimientos, lo anterior con fundamento en el articulo 80 punto 1 de la “LEY”, y articulo
103 de su “REGLAMENTO”; en caso de no ser contestada la prérroga o se conteste de forma negativa se estara
a lo dispuesto en el presente numeral en cuanto a los términos y aplicacién de la penalizacién que corresponda.

En caso de que alguna de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR” no se presten de acuerdo a la forma y
caracteristicas convenidas, asi como en cualquier caso exista falta de calidad en general de los servicios
prestados cualquier tipo de dafio asi como por el rechazo de los mismos el “PROVEEDOR” se obliga a cubrir
como pena convencional la cantidad equivalente al 10% del monto total del contrato, independientemente del
cumplimiento forzoso y/o de la rescision del contrato que en su momento considere exigir la “SECRETARIA” por
los supuestos sefialados.

El “PROVEEDOR?” adjudicado se obliga a devolver las cantidades pagadas con los intereses correspondientes
conforme a una tasa igual a la aplicada para prorroga en el pago de Créditos Fiscales segln lo establece la Ley
de Ingresos y el Codigo Fiscal, ambos del Estado de Jalisco, cuando la “SECRETARIA”, determine que el (los)
servicio(s) prestado(s) presenten falta de calidad en general, sea(n) prestado(s) con diferentes especificaciones
alas solicitadas, por no cumplir con el fin para el cual fue(ron) contratado(s) o por ser prestado(s) fuera del término
establecido.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE LAS “PARTES”.
La “DEPENDENCIA”, tendra las siguientes obligaciones:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que el “PROVEEDOR?” lleve a cabo el servicio en
los términos convenidos.

b) Informar por escrito al “PROVEEDOR?”, cualquier circunstancia particular, problema o requerimiento en
la prestacion del servicio, para que el mismo sea atendido o subsanado a la brevedad.

c) Recibir los documentos y tramitar en tiempo y forma el pago correspondiente.

d) En caso de ser procedente, emitir el oficio de entera satisfaccion.

e) Solicitar al momento del pago la aplicacion de las penalizaciones sefaladas en la clausula NOVENA del
presente contrato. )

f) Informar de manera oportuna a la Direccion General de Abastecimientos de la “SECRETARIA” respecto
del incumplimiento en la prestacion del servicio materia del presente contrato, acompafiando copia
certificada u original del acta de hechos correspondiente.

El “PROVEEDOR?”, tendra dentro de los alcances del presente contrato las siguientes obligaciones:

a) Abastecer y/o prestar el servicio de conformidad con los términos y condiciones que se establecen en el
presente contrato.

b) Ser responsable del personal que realizara las labores y operaciones de lo adquirido materia del
presente contrato.

c) El personal de operacion sera responsabilidad directa de el “PROVEEDOR” por lo que exime a la
“SECRETARIA” y/o “DEPENDENCIA”, de cualquier tipo de responsabilidad legal que se pudiera
presentar antes, durante y después de la vigencia del presente contrato.

d) Proporcionar los elementos y materiales necesarios para la realizacion del objeto materia del presente
contrato.

e) Supervisar el desarrollo de las actividades materia del presente contrato previo, durante y al finalizar de
las mismas.

f) Aplicar al maximo su capacidad y conocimientos para cumplir satisfactoriamente con el objeto del
presente instrumento.

d) Responder por falta de profesionalismo y en general cualquier incumplimiento a la prestacion del servicio
en los términos del presente contrato.

h) Salvaguardar el uso, la integridad, y confidencialidad de la informacion que se le proporcione, para su
desarrollo del abastecimiento y/o prestacion de lo adquirido.

i) Mantener constante comunicacién con la dependencia designada como responsable por la
“DEPENDENCIA” para el seguimiento del presente contrato.

DECIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO.
La “DEPENDENCIA” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato
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al C. Abraham Benjamin Laureano Hernandez, en su caracter de Jefe de Servicios Generales, con el objeto
de verificar el 6ptimo cumplimiento del mismo, por lo que indicara al “PROVEEDOR?” las observaciones que se
estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como
deficiencias en la prestacion del servicio.

Las “PARTES” acuerdan que la “DEPENDENCIA”, es la encargada de verificar que el servicio objeto de este
contrato cumpla con las especificaciones acordadas por las “PARTES”, ya que es la receptora final del objeto
de dicho instrumento, por lo que también se obliga a dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones
pactadas en el mismo por parte de la “SECRETARIA”.

Asimismo, la “DEPENDENCIA” sélo aceptara el servicio objeto del presente contrato y tramitara el pago del
mismo previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con el presente contrato, asi como
la propuesta y el requerimiento asociado a ésta. La inspeccion del mismo consistira en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato, asi como la propuesta y el
requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, el “PROVEEDOR?” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla
de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio, no se tendra por aceptado por parte de la
“DEPENDENCIA”.

DECIMA SEGUNDA.- DE LA RESCISION. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 85 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su rescision, sin necesidad de
declaracién judicial alguna para que operen, siempre y cuando el “PROVEEDOR” incumpla con cualquier
obligacion establecida en las bases, el fallo de adjudicacion y la propuesta aprobada, o en el presente contrato;
o bien cuando el servicio objeto de este contrato sea de caracteristicas inferiores a las solicitadas en las bases
en perjuicio de la “DEPENDENCIA”. Este hecho sera notificado de manera indubitable al “PROVEEDOR”. Se
entendera por incumplimiento, de manera enunciativa, mas no limitativa, lo siguiente:

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b) Siincurre en negligencia en la prestacion del servicio objeto del presente contrato, sin justificacion para la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”;

¢) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual;

d) Sicede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
la “SECRETARIA”;

e) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion del servicio objeto del presente
contrato o no les otorga la debida atencion conforme a las instrucciones de la “DEPENDENCIA”;

f) Si no presta el servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato, asi como la
propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

g) Si no proporciona a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” o a las dependencias que tengan
facultades, los datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervisioén de la prestacion del servicio
objeto del presente contrato;

h) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”;

i) Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o
analoga que afecte su patrimonio;

j) Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son
directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea de |
fuerza mayor o caso fortuito; \

k) Si el “PROVEEDOR?” no presta el servicio objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la calidad, "
eficiencia y especificaciones requeridas por la “DEPENDENCIA” conforme a las clausulas del presente
contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

I) Sidivulga, transfiere o utiliza la informaciéon que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en los
términos del presente instrumento juridico;

m) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestaciéon contenida en el apartado de sus declaraciones del
presente contrato;

n) Cuando el “PROVEEDOR” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”, durante la prestacion del servicio, por causas distintas a la
naturaleza del objeto del mismo;

o) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucion definitiva de autoridad competente que el
“PROVEEDOR” incurrié en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que
redunde en perjuicio de los intereses de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en cuanto al
cumplimiento oportuno y eficaz en la prestacién del servicio objeto del presente contrato; y
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P) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
contrato o de las disposiciones de la “LEY” y su “REGLAMENTO”.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, la “SECRETARIA” comunicara por escrito al “PROVEEDOR”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término la “SECRETARIA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho el “PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada
y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara al “PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del
citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos
que deba efectuar la “DEPENDENCIA” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién.

El “PROVEEDOR?” se obliga a efectuar el pago del 10% de la cantidad sefialada en la clausula CUARTA de este
Contrato, en caso de que la “SECRETARIA” decida rescindir el presente contrato, por causas imputables al
“PROVEEDOR?”. De ser el caso, para efectos del presente parrafo, la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la
garantia sefialada en la clausula SEPTIMA anterior, o en su caso podra reclamar al “PROVEEDOR?”, el pago
directo de la cantidad a la que equivalga dicho porcentaje.

Las “PARTES” convienen que en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR?”, la
“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podra exigir el pago de dafios y perjuicios de
conformidad con el articulo 107 del “REGLAMENTO” de la “LEY”, ademas de poder solicitar el cumplimiento
forzoso de este contrato o su rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion, la “SECRETARIA” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se prestara el servicio, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de la “DEPENDENCIA” de que continGia vigente la
necesidad del servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

La “SECRETARIA” en coordinacion con la “DEPENDENCIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato,
cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algtin dafio o afectacién
a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, la “DEPENDENCIA” elaborara un dictamen en el
cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la rescisiéon del contrato
resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la “SECRETARIA” establecera con el “PROVEEDOR” otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio

que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 80
de la “LEY”.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, la “SECRETARIA” quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta
situacion una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que el “PROVEEDOR?” se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

El “PROVEEDOR?” sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a la “DEPENDENCIA” y/o la
“SECRETARIA”.

DECIMA TERCERA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. ElI “PROVEEDOR” queda obligado ante la\
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los
términos senalados en este instrumento juridico, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta, y/o
en la legislacién aplicable en la materia.
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DECIMA CUARTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo
de la prestacion del servicio, objeto del presente contrato, seran pagados por el “PROVEEDOR”, mismos que
no seran repercutidos a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

La “DEPENDENCIA” sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA QUINTA.- DEL RECHAZO. Las “PARTES” acuerdan que nila “DEPENDENCIA” nila “SECRETARIA”
estaran obligadas a recibir o aprobar aquel servicio que el “PROVEEDOR?” intente prestar, cuando a juicio de la
“SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA”, |a caracteristica del mismo difiera, o sea inferior de aquellas sefaladas
en el fallo de adjudicacion y/o las bases, su junta aclaratoria, la propuesta aprobada, asi como en el presente
contrato. El rechazo del servicio debera ser informado por la “DEPENDENCIA” por escrito al “PROVEEDOR”.
La falta de aceptacion o aprobacion del servicio con motivo de la presente clausula, aun en casos en que ya haya
sido prestado el servicio por parte del “PROVEEDOR?”, no sera motivo para considerar interrumpidos los plazos
pactados para su prestacion para efectos de las penas convencionales, e inclusive para la rescision del presente
contrato.

Cuando el servicio sea rechazado por la “DEPENDENCIA” por resultar faltos de calidad en general o por ser de
diferentes especificaciones a las solicitadas, y hubiesen sido pagados, el “PROVEEDOR?” se obliga a devolver
las cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre
el monto a devolver, u obligarse el “PROVEEDOR?” en este supuesto a prestarlos nuevamente bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

DECIMA SEXTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. El “PROVEEDOR” sera responsable de
tramitar y contar con las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario
contar para la prestacion del servicio correspondiente.

DECIMA SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD. El “PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de
los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a la “DEPENDENCIA”
o la “SECRETARIA”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en el
servicio prestado, de conformidad con lo establecido en el articulo 86 de la “LEY”.

DECIMA OCTAVA.- DE LA CESION. El “PROVEEDOR” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o
morales los derechos y obligaciones derivados de este contrato y sus anexos. Sin embargo, podréa ceder los
derechos de cobro, siempre y cuando cuente con el consentimiento previo y expreso de la “SECRETARIA” para
tal fin, de conformidad al articulo 77 punto 5, de la “LEY”.

DECIMA NOVENA.- DE LAS RELACIONES LABORALES. Las “PARTES” manifiestan expresamente que la
relacion que se deriva del presente contrato, no crea respecto de una y otra relacion alguna de patrén,
mandatario, subordinado, dependiente o empleado. En tal razén, el “PROVEEDOR” sera responsable por la o
las personas que contrate o emplee para cumplir con las obligaciones adquiridas mediante este contrato,
obligandose a responder y sacar a salvo a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA”, de cualquier accién o
derecho que indistintamente se les reclame con motivo de prestaciones contenidas en la legislacién en materia
laboral, de seguridad social, fiscal, civil, penal o cualquier otra, en el entendido de que lo sefialado con
anterioridad queda subsistente por el periodo que la legislacion aplicable sefale, y no por el periodo que duren
vigentes este contrato o sus garantias.

VIGESIMA.- DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DERECHOS DE AUTOR. El “PROVEEDOR” asumira la
responsabilidad total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a la propiedad intelectual, patentes,
marcas o cualquier otro derecho de tercero, con motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato,
o de la firma de este documento, liberando a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA de cualquier
responsabilidad industrial o derechos de autor que puedan relacionarse con este instrumento, obligandose a salir
en su defensa si por cualquier motivo, llegare a ser reclamado por estos y ademas, a pagar, sin derecho a réplica
contra él, cualquier cantidad o prestacion a que pueda ser condenado por autoridad competente con la Ley
Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial y la Ley Federal del Derecho de Autor.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO. Las “PARTES” estan de acuerdo en que por
necesidades de la “DEPENDENCIA” por razones justificadas y explicitas, dentro del presupuesto aprobado y/o
disponible podra incrementar el monto total del contrato o cantidad de servicios objeto del presente contrato, de
conformidad con el articulo 80 de la “LEY”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) del monto o cantidad establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizara mediante la
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celebracion de una adenda al Contrato Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 103 del
“REGLAMENTO”, el “PROVEEDOR” debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias,
sefaladas en la clausula SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a la “DEPENDENCIA”, le fuera imposible a el
“PROVEEDOR” cumplir con sus obligaciones contratadas, solicitara oportunamente y por escrito a la
“SECRETARIA” y la “DEPENDENCIA”, la ampliacién del término para su cumplimiento, segin lo considere
necesario, expresando los motivos en que apoye su solicitud, quien resolvera en un plazo no mayor a 08 dias
naturales, sobre la procedencia de la prérroga.

Tratandose de causas imputables a la “DEPENDENCIA”, no se requerira de la solicitud del “PROVEEDOR?”.

Al presentarse caso fortuito, fuerza mayor o emergencia declarada por autoridad competente, la “SECRETARIA”
y la “DEPENDENCIA”, no seran responsables en la continuacién con las obligaciones contractuales, salvo la
obligacion del pago de los bienes abastecidos o servicios prestados, hasta antes de presentarse la circunstancia,
lo que se notificara por escrito a el “PROVEEDOR?”, especificando los detalles de |a existencia de dicha condicién,
pudiendo en todo caso la “SECRETARIA” y la “DEPENDENCIA”, acordar el cumplimiento total o parcial del
objeto del contrato.

VIGESIMA SEGUNDA.- DE LA TERMINACION ANTICIPADA. De conformidad con el articulo 89 de la “LEY”,
{2 “SECRETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad para
si, cuando se extinga la necesidad de contar con el servicio objeto del presente contrato, por tratarse de causas
de interés general o publico, por cambios en el proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar
el objeto de este contrato, cuando se corra el riesgo de ocasionar algin dafo o perjuicio a la “DEPENDENCIA”,
la “SECRETARIA” o cualquier Dependencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o fuerza
mayor, bastando Unicamente la notificacion que se realice al “PROVEEDOR” para que dicha terminacion pueda
surtir efectos; o bien por acuerdo entre las “PARTES”. En cualquier caso, se realizara el pago de los gastos
generados al “PROVEEDOR?” hasta el momento que se notifique la terminacion, siempre y cuando dichos gastos
estén debidamente comprobados por el “PROVEEDOR”.

VIGESIMA TERCERA.- DE LAS NOTIFICACIONES. La comunicacién entre las “PARTES” sera por escrito y
natificadas en los domicilios plasmados en este contrato constatando de forma fehaciente e indubitable constar
su notificacion.

VIGESIMA CUARTA.- DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. El “PROVEEDOR”
manifiesta tener conocimiento de que la “SECRETARIA”, la “DEPENDENCIA”, y en general las dependencias
y entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, estan sujetos a las disposiciones contenidas en la
legislacion en materia de acceso a la informacion publica gubernamental, y que cuentan con diversas
obligaciones, entre las que destacan la publicacion de convenios, contratos y demas instrumentos juridicos que
celebren. En este contexto, el “PROVEEDOR” manifiesta su consentimiento expreso para que al presente
contrato se le dé la publicidad que la legislacion invocada disponga, en las formas que la misma determine.

Las “PARTES” se comprometen a salvaguardar el uso, la integridad y confidencialidad de la informacion que se
les proporcione, asi mismo no podran ostentar poder alguno de decisién sobre el alcance y contenidos de los
mismos. De igual manera, los datos confidenciales o sensibles que le sean trasladados no podran ser utilizados
para fines distintos a los establecidos, debiendo implementar medidas de seguridad adecuadas, tanto fisicas,
técnicas y administrativas, mediante el ejercicio de los servicios adquiridos, de conformidad a lo establecido en
los articulos 65 y 75 numeral 1, fraccién Il, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

VIGESIMA QUINTA.- DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para la interpretacion y cumplimiento del
presente contrato, asi como para resolver todo aquello que no esté previamente estipulado en él, las “PARTES”
acuerdan en regirse en primer término por lo dispuesto en el fallo de adjudicacion y/o las bases y su junta
aclaratoria, y para lo no previsto en ellas, se sujetaran a la legislacion aplicable en el Estado de Jalisco,
sometiéndose expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales estatales o federales, que se encuentran en la -
circunscripcion territorial del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero que por razon de
su domicilio presente o futuro les pudiera corresponder.

VIGESIMA SEXTA.- Ambas “PARTES” manifiestan que el presente acto juridico lo celebran sin coaccién, dolo,
violencia, lesion o mala fe que pudiera afectar de nulidad la voluntad de las “PARTES”.

Leido que fue el presente contrato por las “PARTES” y enteradas de su alcance y contenido, lo firman éstas de
comun acuerdo en 5 cinco tantos, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco.
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Q|’ | Administracién
Direccion General Juridica
/ CTO-517/25

i \

LA “SECRETARIA” P LA “DEPENDENCIA”

N
f( \R ﬂ‘”f

JoséEdua \oyres Quintanar, Lic. Franmscq Gonza!ez R ndon,
irecigr Géneral tecimientos de la Director General Administrativo de'la Secretaria
Secretarialde Admi agipn del Pader Ejecutivo del Sistema de Asistencia Social del Poder
del d Jalisco/ Ejecutivo del Estado de Jalisco.
/N /7 W\ /
Pl A R EL “PROVEEDOR”
Nt

Administrador General Unico de PROSPECTIVA Y CONSULTORIA ESTRATEGICA, S.C.

TESTIGO TESTIGO

a. Irma rquez Sevilla,

Director 0 Consultivo de la Secretaria de
Administracion del Poder Ejectitivo del Estado de
Jalisco.

LA RRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATO NUMERO CTO-517/25, CELEBRADO EL 22 DE OCTUBRE DEL 2025, ENTRE LA
SECQRETARIA DE ADMINISTRACION DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO, ACOMPANADA POR LA SECRETARIA DEL
SISTEMA DE ASISTENCIA SOCIAL DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO Y PROSPECTIVA Y CONSULTORIA

ESTRATEGICA, S.C.

1.- ELIMINADO el numero de identificacién oficial, por ser un dato personal identificativo de conformidad con los articulos 21.1
fraccion I y 3.2 fraccion II inciso "a" de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, 3.1 fraccién IX y X de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y

sus Municipios.
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ANEXO UNICO DEL
CTO-517/25

e LPL616/2025 “SERVICIO DE
CONSULTORIA PARA EL
DISENO, IMPLEMENTACION
PILOTO Y SISTEMATIZACION DE
UN MODELO COOPERATIVO”: @/

- ANEXO 1 (TECNICO).

o
@Q | Av. Fray Antonio Alcalde #1221,
Sials | Col. Miraflores .Guadalajara, Jalisco.
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Nimoro de | Partida
concopto [Cenfa
‘ icansocutive) I‘lhn;:?‘ Doucripelén del blen o servicla ‘Unidades
de medida

pruspel Fhﬁf\\)

PROPUESTA TECNICA

D 2

ria del Sistema de Asistencia Social
Objetivo del bien o servicio: Servici
7 Fipas * SRIVICIO para la "Cansul TR
Sislem, ) onsultoria para el Dise, S
= cgnf:;ag:ln de un Modelo Cooperativo de Servicios de Cuidados Pr:f%smfer:mam” Pilota y
y mena”. Disediar, pilotear ¥ documentar un madelo o erativo ¥ Remunsrados
dos P de servicios de cuidades

4 y (et basi B ) 2
adullas mayores) diigido 2 mujeres ::. I::?!'do de mga;;lz:m: ﬂﬂﬂ_nsc_entag ¥
- d’e Inchieia

£ -
mprendimiento COLMENAS dai Estado de Jalisco ademds de contar con los estugj

adecuados Yue serdn necesarios
omo .
Centros COLMENAS del Estado de Jalsco. > "> ¥ 18eres ue se brindan

CATALOGO DE BiENES

:Sen:i:in Para la “Consultoria para of Diseiio,

I Piloto y s de
rnuMDo‘eI: 1E_t:bolpel'ativc;‘I :o Survinlf\: de
an

Centros Colmana®,”

Disefar, pdotear
5 ¥ documentar un modelo
ouofevatwn de  servicios  ge cuidados
rent

¥
basica. cuidado de nigas nifas, y
3 , adolescente:
Personas adultas mayores) dingido a muje:a:
usuarias de Centres Colmena,

1 Bt El servicio contempla:

SERVICIO

* Diagndstico partcipat s i
perfiles ¢ _xabg, L
existentas v .

® Elaboracion de |a nita b
o ¢ metodaldgica

operar
de cuidados /V
® Desamolo de moduos formativs

espacializados  an culdados,  éliea
autogestion vy aufoeyi :
cuidadara e

Facilitacion de ltalleras ledrico-pricticos
¥ de i

BI04 e By st

e

pruspehhﬁa\\,_.

DESARROLLO

ETAPA 1. Dlagnéstico participativo para identificar perfiles y sab de cuid: |

Objetive particular: i los perfiles, ias y idades fi de Ias_rnujeyes
3 i itariaz para el estableci o de

curdadoras, asi como 1as ¢ g v
cooperativas de cuidados.

Metodologia
e Se un di Gstico p P en los Centros Colmena seleccionados para
conocer los saberes, tray i vaci ¥ fes de las mujeres inleresadas en

el ambito de los cuidados.

= Se aplicaran entrevistas grupos focales y cartografia

social para i ¥ locales.

= Se i redes itarias, actores aliados y recursos disponibles que puedan
apoyar la implementacién del modelo.

s Los Itad i el disefio bgico y [

Herramientas metodoldgicas

Diagnostico participativo con enfoque de género y economia del cuidado.
Cartografia social y mapeo de redes comunitarias.

Matriz FODA comunitaria

Enlrevistas, encuestas y grupos focales

ETAPA 2. Elaboracidn de la ruta dolégica para ¥ operar i de
cuidados o
E
Objetiva particular: Disefiar el modelo op y bgico  para Ia‘ ion ¥
funci i de de ios de cuidados profesi ¥
Metodologia
= Se elab una ruta met Sgica paso a paso que describa el p de confe it
desarrollo y ibi de cooperativas de — ’
e Se defirda el model izativo, roles, P d y” de
gobernanza interna, con base en los principios de la social y
= Se integrardn los gos del di ico parti para adaptar el modelo al conlexto

ltural y de las _
El documente se validara en conjunlo con personal técnico de la SSAS y representantes de

los Centros Colmena.

00Cg04

P By Lo 1541 A Vbond /04, Jefur G 1003 3434 70 60 (23} 2013 3 31

|u'nfi[n!|‘|‘|®\)_

organizative 4

= Asssorla legal y contable para Ia
constilucién de dos cooperativas pilolo
de sennicios de cuidados,

= Documentacien de lodo el proceso y
entrega de un informa final con hoja de
Tula para su réplica. o,

Productosientregables:
1. Plan de trabajo y cronograma detallado|.
2. Informe de dragndstico panicipativo.
3 Manual  operativo del elo
de servicios de

4. Medulos ¥y malerigles  didacticos
Impresos y digilsm.?
Kiencias do

de f "

¥ acompafamignio, ~
6. Informe final de sistematizacitn . con
hoja de ruta para replicabilidad, I//

i NI

ESPECIFICACIONES TECNICAS
Servicio para la "Consultoria para el Disefio, Impl Piloto y Si: izacion de un
Modele Cooperative de Servicios de Cuidados Profesional y R ios en Centros

Colmena®,

Disedar, pilolear y documentar un modelo de icios de ¥
remunerados (enfermeria basica, cuidado de nifias, nifios, adolescentas Y personas adultas mayores)
dirigido a mujeres usuarias de Centros Colmana

El servicio contempla:

= Diagnéstico participativo para identificar perfiles y saberes de cuidados existentes,

# Elab ion de la ruta ogica para conformar y operar cooperativas de cuidados,

* Desarrollo de médulos formaltives especializados en cuidados, ética, autogestion y
autocuidado de la cuidadora.

+ Facilitacion de talleres tedri 3 ¥ de fi 9 1

= Asesoria legal y para la de dos piloto de servicios de
cuidados

® Documentacion de todo el proceso y entrega de un informe final con hoja de ruta para su
réplica.

000063

Herramientas metodolégicas

Disefio instruccional (modelo ADDIE).

L]

= Talleras de ian y pi
-

-

Enf: de la social y f
iabilidad t&cnica, ¢ izaliva y

Malriz de

£ 5 jalizados en

ETAPA 3. de madul
autocuidado de la cuidadora /

integral de las

Objetive particular: Disefar los i tedrico-p para la
i i o iony R

. elicos, de

Metodologia
3 ddul que los sigui ejes

o Cuidado profesional y ético.
= Atencién integral a nifias, nifios, ¥ adullas may
w

+ Seelal

Geslitn cooperativa y autogestion econdmica,

2 o 'y g Eay

. Se i : idacticos Imp y digitales i S
accesible.

» Se validardn los conlenidos con especialistas y personal de la SSAS antes de su

implementacion.

claro y

Herramientas metodologicas

* Disefio curricular modular basado en competencias.
+ Principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA).
e Gulas de facilitacién participativa.

= a A et ftimedia y de

ETAPA 4. Facilitacién de talleres tedrico-practicos y de

Objetive particular: imple los pi de para idlar las

Yy
g ivas y P de las mujeres participanies.

Metodologia g

Se llevaran a cabo talleres tedrico-practicos en los Centros Colmena, basadoes en los

médulos disefiados.
o Las pariicipantes aplicaran lo aprendido 5

diante ejercicios 3"

000035
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actmaades de campo.

® Se brindard técnico y organizative para el for imi de los grupos,
su estruciura mema toma de decisi ¥ it i

= Sep 4 el trabajo colab o, la bilidad y el fid s P
Herramientas metodoldgicas

s Ap izaje basado en proy (ABP).

= A i N campeo y i

« Melodelogla de incubacion de al

s Dinamicas de trabajo en equipo y I|delazgo colectivo,
ETAPA 5. ¥y para la ftucion de dos E ) pilote de
servicios de :uldudos

Objetiva parti : Brindar famiento técnico, legal y contable para la formalizacion de dos
cooperativas pilolo que presten ios profesi ¥ de cui
Metodologia
s Se of 4 ri ializadas en juridicos, fiscales y contables para la
cnnslllucn'm de cooperativas hapo &l marco normativa vngente
* Se los ialos, actas y regl i con el
apoyo de i en derecho ¥ ilidad social.
e Se desarrollara un plan de negocio baslou para cada perativa prdoto, con proyecch
. costos y de
= Se acompafiard a las mujeres duranie el proceso de registro formal ante las instancias
competenies.
Herramientas metodoldgicas
e« Asesoria legal y contable
s M degesrlén 2
= Talleres de ed ¥ ini: &n bdsica.
= Plantillas de plan de negocios cooparativas.,
ETAPA 6. D tacian de todo el p y entrega de un infl final con hoja de ruta

para su réplica -

Objetivo particular: Si la P del disefio e i

e lacion del mudsln
P . P i relos, ¥ i

513 SUIEE

kice - (11 300

o] e prpabt

[Iros [1[1'1]”

eudados Dhfinicion de ecnnnmli social ¥
p ¥ inista - Matriz de
remunerados. omenizaliva,  oles y vllwﬁa lécnica,
MECASMOS. de | oganzatva ¥
gubminanza  interna - | financiera,
Integracion e
peinchios de
economia sacial,
soludnria y de género.-
Validacin tecnica con
SGAS ¥
repeesientanies de
Cenlros Colmand.
Elboracsin  de
médulos lrmalives en
. cualm gjes lematicos .
Hisdiar 05 | cudadns ticos, | |, Ditofe curicudar
conteos . il en
3. Desamollo  de | ohico braciicos atensiin Integral, | oompatencias -
madulos  fonnativos para la formacion gestitn cooporativa y Principios dal Diseho i
lizados  en autocuidas. - Médulos y materiales.
ipece inlcgral de las Untversal para &
cuidados. #lica, on|f X de P je {DUA).- w:xusnuy
Avlogaslicn ¥ o ins de . 3
aulocidarn  de 1 a;ﬁm “""’“:‘" impresos y  dighalen 3:":9”“(
Eukindiorn antegasiisn b e ot | Recwsos didscticss
acdocusdado \ioica con meltimsdia.
especialistas  y  la
5545
- imparticion - de
lalleres
lednico-prackicos
basoibos  en los
Implementar mddudos !mm-nim - Aprendizaje basado
ULBSO0S de | Ejgreces en proyecios (ABP).-
4 Fruhl o i ¥ prdulr.a ¥ an
Litfres acompafamsento simulbeiones campo y mentora E\ul_uenrj:de
tednico-practicus ¥ | para consolidar las | servicios dr: conpemlvg- actividades ce
seslones de | capacidades cuidados - Sesiones Mel.odnlogra de formacitin y
acompahmniente tecnicas, de de
¥ | leenica ¥ | emprezas  socisles.-
de las o . de trabajo
participanias. Festalocimiento de | en equipo.
liderazgo,
comasponsabihdad ¥
loma  de
cooparalva i
5 A eimtar - Aszsoria juidica y | - Asesoria legel ¥
5. Asosuin Wgdl ¥ | oompatamiente | comable  pore I | contable .
e P o |y “ -y
g Talleres. de .
eneperaliag de cnntahie pa:;uulz ns:nnus. mamv al - ralivas pilato
Benvicion de Cdados | ooceraivas  ploto | Capacitacion en |y  edmnisiacke Rt

sy T iy

Metodologia
« Se recopilardn evidencias d ara ¥ i i de todas las
realizadas.
= Se aplicard una metodologia de si izacion de experiencias para analizar procesos,
factores de éxito y aprendizajes colectivos,
» Se alab A un final de gue incluird |2 heoja de ruta para la
réplica del modelo en otros Centros Colmena.
e El informe serd presentade y validado con la SSAS y las partci de las
piloto.
Herramlentas metodoldgicas
e Si de experienc Jara Holliday).
= Andlisis italivo de ¥ i
=« Evaluacion paricipaliva.
= Elaboracién colaborativa de hoja de ruta para replicabilidad.

ETAPAS DEL SERVICIO, OBJETIVOS, ACTIVIDADES, METODCILOG[AS Y ENTREGAELES

Disoripcion oe | Hermisntad |
oh|c|:-mp.=nl-:u|-r -nhvldmnllrnmuu mptodoiogices (con Enb'ng.lt asooiadd

qui sa hard)

on
dentificar loa | Controa Calmana -
perfiles, Reahzacion e | - Diagnastco
¥ con
necesidades ¥ grupos locales para | enfoque de génevo y
1 Disgndstico | formatvas de  las | conocer oxperiencias | economia del
participalive pard | mupies cuidadoras, |y capacidades  en | cudado- Canografia
idontilicar  perfdes y | asl COMG 1as | culdados - social y ma’::'; de In‘mﬂe:le_m:\gnn:u:n
saberes de cuidados | condiciones Etaboracién de | redes - Matriz FODA paiivpativ.
axistoniag ¥ o social y
comonilarias para el | mapea  de  redes | Enlrewistas
ribes Py oy .
de de | grupos focales
cuidadas hanllazgns para

onentar o diselo
matodologica daol

modelo coopeatve,

Disefar el madelo | - Construccién de la | - Desefio insiruccional
2. Elaboracidn de la | optralivo ¥ | fula matodologica | (madelo  ADHDIE] -
rula  metodoldgica | meledoldgico para in | paso a paso pora la | Tallares ) TP pe——
para ¥ ¥ ¥ y &
operar de | " v | val by O RIVD
de cuitados de da

sarvicios de | cooparallvas - Enfaqua

000007 =

ks ool 190 1 A VB! A, b+ R 0

[0S [II'| lllhl\}

que meslen | adminisiracidn basica | cooperaliva -

SEIVICIOS ¥ pestan Ananciera.- | Modelos de geslion y
profesionales y | Elaboracion de planes | plantilas de plan de
remunerados de | de nepecio | negocios.-  Enfoque
cuidados. cooperativo - da sconomia social y

Acompallamdeio  en | sokdana.
ol regisio lagal de las

cooparalivas o,
Hecolecoon

GIGANIZACION de

evidancias de  Iodas

las. actividades -
) Aplicacion de
Sistemalizar la > f
Gsrenca el de | - Selemalizacion de

odclogla
bota del disghg | BSlmalizactn  do | oxpariuncias  (Jwa

o - AndlEis | Holiday) -
6 D de cuablalive de | Evaluacién "
todo elwﬂ'@:::mv del madela resutasos v | participative - i It l\-u.t-:nn
entrege da un o | & 3 T
final con hofa do s | SUIERA0 | Elaboracion del | do naratvas  y | 908 A PAD
pars su réplica ? “hn;:"" %% | Informe Binal y hoja de | tesfimonios,-

el tula pare ks réplca il | Elsboracin

para . en  olros | colaboralwa de ho@

rephcabilidad t.u\!rns Colmena - | de nia

Preseniacion ¥
walidacion  con la
55A5 ¥ las
cooperalivas

participanes

(Gdad




PLAN DE TRABAJO

1. Actvidades principales

|1‘uspu|1h|‘|:ﬂ\\;,

Semanas de
ejecucién

Entregables’ ")
parcizles [ finales

Dutacién
eslimada

BT B B Sl 1 ¥ AL

= Reunidn inicial con S5AS
para  alnar  plan  de =
trabajo - Seleccidn  de
1 Uhagnostico | Centras Colmena  piloto.-
parlicipalive para | Apicacitn de enirevisias, Informe de
perfiles y y  grupes | 2 1a2 i
sabores de cuidados | focales.- Elaboracion de participativo.
g social y analisis
FODA comunilario.-
Sistematizacidn
redaccon del informe
- Disefo conceplual del
medelo cooperativo
| (estructura. roles,
2 Elaboracien de 1a | 990emanza) - Definicion
ua metodalégica " s Do Manual operativo
para ¥ n Y2 3a4 del madelo
operar 4 de 1a cooperativo.
de cuidados by 5545 ¥
representanies de
Colmenas.-  Elaboracion
del manual operative:
3 Des:urolu de | - Disefo curricular
madulos modilar- Elab de
P en y gulas de s x:e':::lsai
cuidados, elm‘; facilitacion - Produccion d: 2semanas | Semanas5a6 didacticos impresos
autocuidado  de 13 | dighales - Revision tecnica ¥ digiteles.
culdadora ¥ valdacion con 5545
- Planeacitn de sesoncs
formatvas  en  Centros
14 Faiteaen de | ZITER" e e
taflgres - L d:' los Evidencias de
le ¥ o8l talleres y
gt de mddulos) arupal 3 semanas | Semanas 7 a§ acompafamignio
Grganizativa en organizacion inlema y omganizaiivo.
9 kderazge  cooparativo -
Registro de evidencias y
testimonios -
/’. ) {

o
RIS & :

pru:ijlulih'lii.’r}\;,

# Carla donde se compromete a entregar los Productos/eniregables al finalizar el servicio,

ol b 0 b wih 7 b o IR PR,

5. Asesorla legal y
contable  para  la
constifucidn  de  dos
cooparativas piloto de

- Asesorla  juridica y
contable para constilucion
formal - Elzboracian  de
estalutos ¥ actas
conshlulivas.-

Capactacion en

i n'mu” iy

servicios de

yﬂdﬁmwﬂn de planes de
negocho - Gastin del
regisira  ante instancias
competantes

Semanas 9 a
10 (se traslapa
parciamente
con la elapa 4)

6. D ion de

- Recopilacion y analisis de
informacién y evidencias
de todas las  elapas-

i da la

todo el proceso y
entrega de un informe
final con hoja de ruta
para su réplica

experiencia (aprendizajes,

Ewdencias de
constlucion de las
cooperativas pilato

Informe hinal de
i izacion con

relos, -
Elaberacion  del informe
final y hola de rula para
replicabilidad -
Presentacién y vabidacion
del informe anle SSAS.

hoja de rula para
replicabilidac

Productos/entrogables:

Plan de irabajo y cronograma detaliade,
Informe de diagnastico panicipativo
Manusl operativo del modelo cooperalivo de servicios de cuidades.
i MOdulns ¥ maleriales didacticos mq:resus y digilales.

ividades de |

de

L

Requisitos del licitante
Se anexa a esta prop técnica los
paﬂvapanres
Experiencia en la imph ion de los cursos,

Informa final de sistematizacidn con hoja de rula para repicabllidad.

en el punto 3.1 de obligaciones de los

copias de 2

celebrados con insfituciones publicas con una vigencia no mayer a 5 afios a parlir de la
publicacién de la Licitacion

» Copias de curriculum del f

técnico que d

Se anexa a esta prop

participanies:

técnica el d

Tl e Cavorie 10 s ltora 7 B, i,

los cursos,

en el punta 3.2 de obligaciones de los
J

[~ LEUEOT T

Tiempo y lugar de entrega: Duranie y hasls los 3 meses poslenores. a la fecha de falo y de acuerdo con el
encargedo del area que la dependencia designe para la labos. En la Colmena Agua Azul, con domiciio en Av. §
de Febreio, casi esguina con Av. Dr. Roberio Michel, Col San Carlos, Guadalajara, Jalisco. En un horang de
hunos a viemes de las 09 00 a 17 00 horas

ATENTAMENTE
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